Утверждаю
______________________________


ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг связи по предоставлению доступа к местной телефонной сети, обеспечению доступа к услугам местной, междугородной, мобильной (сотовой) и международной телефонной связи,  для нужд ОАО «ГК «Космос».
Заказчик:
Наименование: ОАО Гостиничный комплекс «Космос»
Место нахождения: 129366,  г. Москва, проспект Мира, 150
Почтовый адрес: 129366, ,  г. Москва, проспект Мира, 150
Предмет: оказание услуг связи по предоставлению доступа к местной телефонной сети, обеспечению доступа к услугам местной, междугородной, мобильной (сотовой) и международной телефонной связи для нужд ОАО «ГК «Космос».
Объем услуг включает оказание услуг: 
-местной телефонной связи, за исключением услуг местной телефонной связи с использованием таксофонов и средств коллективного доступа.
- предоставление доступа к физическому каналу связи.
[bookmark: _GoBack]Сроки оказания услуг: с 01 января 2019 года по 31 декабря 2019 года.
Место оказания услуг:  г. Москва,  ул. Проспект Мира, дом № 150 

Требования, установленные заказчиком к качеству, техническим характеристикам услуг, требования к их безопасности,  иные показатели, связанные с определением соответствия оказываемых услуг потребностям заказчика

Характеристика, содержание и объем услуг:
1.	Осуществить подключение имеющегося  у Заказчика выноса АТС «Alcatel 4300» и «Alcatel 4400», установленных в здании по ул. Проспект Мира дом 150 к сети оператора по волоконно-оптической линии связи (далее  - ВОЛС). 
2.	Предоставить не менее 4 – х потоков Е-1 по 30 каналов каждый.
3.	Обеспечить предоставление доступа к местной телефонной сети оператора. 
4.	Обеспечить предоставление доступа к услугам местной, внутризоновой, междугородной и международной телефонной связи, оказываемым другими операторами связи
5.	Обеспечить прохождение волоконно-оптической линия связи от Заказчика до магистрального узла оператора в телефонной канализации. (либо другим подземным способом)
9.	Обеспечить наличие резервного питания оборудования Исполнителя на стороне Заказчика, позволяющего автономно работать в случае отключения питания электроэнергии не менее 4 часов.
10.	Обеспечить время реакции на аварийную заявку Заказчика не более 2 (двух) часов в рабочие дни по местному времени и 4 часов в остальное время, в том числе в выходные и праздничные дни круглосуточно 365 дней.
11.	Все услуги должны предоставляться комплексно в полном объеме.
12.	«Оператор» должен иметь лицензии на предоставление следующих услуг связи:
· местная телефонная связь; МГ,МН,ВЗ.
· услуги по предоставлению канала связи;
·  на оказание услуг подвижной радиотелефонной связи;
· на оказание услуг связи по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации;
· на оказание услуг по передаче данных для целей передачи голосовой информации;
· на оказание услуг подвижной радиотелефонной связи.
Участник должен обладать компетентностью, опытом, квалификацией, профессиональными знаниями, достаточными для качественного оказания Услуг, и иметь опыт выполнения работ, аналогичных предмету закупки, не менее 3 лет.
13. Требования к перечню Услуг:
13. 1. Основные (Оператор должен иметь возможность предоставить):
- местные вызовы; 
- ВЗ, междугородные и международные вызовы;
- Биллинг телефонных номеров
- СОРМ;
- видеозвонки;
- национальный и международный роуминг;
- доступ к спутниковым сетям связи;
- определение номера;
- запрет определения номера;
- переадресация вызова;
- ожидание вызова;
- удержание вызова;
- запрет вызовов;
- конференц-связь;
- Dect связь;
- текстовые сообщения (SMS);
- USSD-сервис;
- передача факсов и данных (до 28800 бит/сек.);
- мобильный интернет (пакетная передача данных);
- передача данных по протоколу CSD;
- мультимедийные сообщения (MMS).
13.2. Дополнительные:
- возможность бесплатного подключения дополнительных номеров;
- возможность подключения прямых городских номеров для 800 портов с АОН и 2500 внутренних номеров.
- возможность оперативной замены сим-карт, в случае их утери или выхода из строя;
- бесплатная добровольная блокировка номера на срок от 30 до 180 дней;
- возможность замены номеров;
- бесплатная детализация счета по e-mail;
- бесплатная детализация счета на бумажном/электронном носителе.
- предоставлять необходимые документы в ФАС.
Услуги мобильной (сотовой) связи должны предоставляться на всей территории Российской Федерации. За пределами Российской Федерации должна предоставляться услуга международного роуминга.
13.3. Зона покрытия связи сотовой компании обязательно должна включать всю территорию Российской федерации; наличие развитого международного покрытия.
13.4. Оказание Услуг с использованием имеющихся абонентских номеров Заказчика. В случае, если Оператор для выполнения условий договора, заключаемого по результатам закупки, не может обеспечить обслуживание имеющихся абонентских номеров Заказчика, то Оператор обязуется за свой счет в течение всего срока действия договора обеспечить переадресацию вызовов в целях оказания Услуг.
14. Требования к сроку и (или) объему предоставления гарантии качества услуг:
14.1. Исполнитель обязан устранить все обнаруженные заказчиком недостатки оказанных услуг своими силами и за свой счет в сроки, указанные в претензии заказчика.
14.2. Порядок формирования цены контракта: цена контракта должна включать  в себя стоимость услуг, стоимость материалов и оборудования, необходимого для оказания услуг, транспортные расходы, расходы на  страхование, уплату налогов, сборов и других обязательных платежей.
14.3. Форма, сроки и порядок оплаты услуг: Заказчик осуществляет оплату оказанных услуг на основании представленных счетов и актов оказанных услуг путем перечисления денежных средств на расчетный счет Оператора связи платежным поручением банку в течение 10 банковских дней,  с момента подписания актов приема- передачи (далее по тексту акт) оказанных услуг. 
14.4. Сумма ежемесячной оплаты определяется посредством деления цены Контракта на количество месяцев оказания услуг.
14.5. Оператор связи обязан, представлять Заказчику документы для оплаты оказанных услуг: счет и акт оказанных услуг,  25  числа расчетного месяца, за исключением декабря 2015 года.
14.6. Оператор связи обязан представить Заказчику счет на оплату услуг за декабрь 2015 года не ранее 15  числа и не позднее 25  числа указанного месяца. 
15. Сведения о возможности заказчика принять решение об одностороннем отказе от исполнения договора в соответствии с гражданским законодательством: 
16. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора в одностороннем порядке в соответствии с гражданским законодательством.





