ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
 на оказание услуг по комплексной уборке
общественных, служебных, подсобных зон номерного (жилого) фонда
на объекте ПАО «ГК «Космос»

1. Общая информация о Заказчике

ИНН: 7717016198.
Полное наименование: Публичное акционерное общество «Гостиничный комплекс «Космос».
Сокращенное наименование: «ПАО «ГК «Космос».
Адрес объекта: 129366, Россия, Москва, проспект Мира, 150.

1. Цель закупки
2.1. Обеспечение ежедневной комплексной уборки коридоров, лифтовых холлов, служебных и подсобных помещений номерного фонда в соответствии с утвержденными внутренними регламентами ПАО «ГК «Космос», а также в соответствии с ГОСТ-Р 51870-2014 (Национальный стандарт Российской Федерации. Услуги профессиональной уборки – клининговые услуги. Общие технические условия»), а также иными, предусмотренными ГОСТами и действующими техническими документами. 

1. Описание объекта закупки
3.1. Общие положения 
Коридоры, лифтовые холлы, служебные, офисные и подсобные помещения номерного (жилого) фонда расположены на 22 этажах (с 4 по 25 включительно).
Для перемещения работников между этажами имеются шесть служебных лифтов и незадымляемые лестницы.
Время проведения уборок с 10.00 часов до 20.00 часов. При производственной необходимости время уборки может быть изменено Заказчиком.
Количество площадей к уборке определяется ежедневно в соответствии с загрузкой гостиницы и потребностью в уборке.

3.2. Характеристики этажей номерного (жилого) фонда:
Коридоры с ковровым покрытием (гостевой коридор и гостевой лифтовой холл)
Количество:
22 коридора;
44 лифтовых холла (по 2 на каждом этаже).
Площадь 1-го коридора 410 кв. м. Площадь одного лифтового холла 38,1 кв. м.
Общая площадь – 10 692 кв. м.
Коридоры с линолеумом (служебный коридор и служебный лифтовой холл)
Количество – 44 (по 2 на каждом этаже)
Площадь служебного коридора - 12,4 кв. м., служебного лифтового холла - 23,8 кв. м.
Общая площадь – 1592,8 кв. м.

3.3.  Характеристики подсобных помещений номерного (жилого) фонда:
· Помещение для выдачи профессиональной химии – площадь 2,6 кв. м.;
· Два технических помещения  - площадь 4,1 кв. м. каждое;
· Две сервизные комнаты – площадь 7,2 кв. м. каждая;
· Инвентарная комната – 16,4 кв. м.;
· Два помещения для тележек горничных – площадь 6,9 кв. м. каждое;
· Два служебных помещения с сан.узлом и душевой кабиной – 20,45 кв. м. каждое;
· Бельепровод – 4,7 кв. м.;
· Склад чистого белья – 16 кв. м.;
· Комната для временного хранения мусора – 2,4 кв. м.

0.  Характеристики номеров
	Категория
номера
	Площадь
в кв. м.
	Количество комнат

	
	
	Жилая
комната
	Ванная
комната
	Санузел

	Первая «три звезды»
	24
	1
	1
	-

	
Полулюкс

	38,5
	1
	1
	-

	
Люкс

	45,5
	2
	1
	1

	
Люкс Гранд

	65,7
	2
	1
	1

	
Апартамент

	71
	2
	1
	1



0. Стандарты уборки 
  Этаж 
Ежедневные работы
Коридор - пропылесосить ковровое покрытие, протереть окна в концах коридора.
Гостевые лифтовые холлы - пропылесосить ковровое покрытие, протереть стеклянные и металлические перегородки, окна, убрать мусор, протереть витрины.
Служебные лифтовые холлы - вымыть полы, протереть окна.
Вымыть полы в комнатах для сбора мусора и помещениях для профессиональной химии.
Вымыть полы в гладильных комнатах (сервизные комнаты).
Дополнительные работы (по мере загрязнения)
Гостевые лифтовые холлы:
- стеклянные витражи и окно – вымыть;
- металлические перегородки – вымыть с применением моющих средств;
- коробки лифтов, кнопки вызова, стрелки указатели - вымыть;
- панели, батарею отопления – вымыть с применением моющих средств;
- шкафы витрины протереть от пыли и загрязнений, вымыть стекла.
Служебные лифтовые холлы:
- коробки лифтов, кнопки вызова, стрелки указатели, окно - вымыть;
- окрашенные панели, батарею отопления – вымыть;
- полы – вымыть, с применением моющих средств, оттереть черточки.
Комнаты для временного хранения мусора и дезраствора: 
вымыть с применением моющих средств полы, двери, стены.
Коридор:
- ковровое покрытие - пропылесосить по всей длине коридора в углах, перед входом в номера, за противодымными дверьми;
- плинтуса, металлические люки пылеудаления и верх технических шкафов - протереть от пыли;
- окна в концах коридоров - вымыть окна;
- батареи отопления и окрашенные панели в концах коридора – вымыть с применением моющих средств;
- противодымные двери – вымыть.
Гладильная комната
Вымыть с применением моющих средств - двери, окно, раковину, стены, вытяжку.
		Номер (офисного назначения)
Ежедневно
Протереть пыль с открытых поверхностей, пропылесосить напольное покрытие, вынести мусор, заменить полотенца, вымыть ванную комнату и санузел.
По мере необходимости, но не реже 1 раза в квартал
Вымыть окна, вентиляционные решетки, батареи отопления

1. Специальные требования к Исполнителю
       Обязательными условиями оказания Услуг являются:  
 -  Основной вид деятельности Исполнителя должен соответствовать предмету закупки.
- Предоставление квалифицированного обученного персонала, обладающего высоким уровнем мастерства, знанием требований безопасности, правил обслуживания и санитарных норм, необходимых для выполнения работ;
- Гарантии осуществления Исполнителем своей деятельности с соблюдением и в соответствии с действующим Законодательством РФ:
* наличие у персонала (не граждан РФ) оформленных должным образом регистрационных документов;
*  наличие у персонала Исполнителя медицинских книжек на объекте Заказчика на все время оказания услуг;
*  владение персоналом Исполнителя русским языком.
         -  Курирование предоставляемых услуг/работ ответственным лицом Исполнителя;
         - Наличие у персонала форменной одежды и обуви, в соответствии со стандартами, принятыми на Объекте Заказчика;
        -  В случае предъявления уполномоченным представителем Заказчика основанной претензии к работнику Исполнителя, Исполнитель обязан заменить его в течение 1-го дня после поступления претензии (которая может быть передана по телефону, электронной почте, через куратора);
       -   Менеджер/куратор ежедневно согласовывает объемы работ на следующий день с ответственным представителем Заказчика. В случае производственной необходимости планы могут быть оперативно скорректированы в течение дня по требованию ответственного представителя Заказчика (уборка помещений номерного фонда);
       -  Переуступка прав на выполнение работ третьим лицам не допускается.
       -  Требования по Охране труда:
· С работниками, привлекаемыми к работе на территории Заказчика, Исполнитель проводит обучение по профессии на безопасное проведение работ; все виды инструктажей по охране труда на рабочем месте; инструктажи по пожарной и электробезопасности. 
· Исполнитель представляет Заказчику для контроля, удостоверения работников об обучении по профессии на безопасное проведение работ, журналы регистрации инструктажей по охране труда на рабочем месте, по пожарной и электробезопасности.

1. Порядок оплаты
[bookmark: _GoBack]Оплата услуг осуществляется 1 раз в месяц, в течение 30 (тридцати) рабочих дней по факту выполненных работ после подписания Сторонами Акта об оказанных услугах за прошедший месяц. Оплата услуги осуществляется безналичным способом, в российских рублях, включая НДС по ставке, установленной действующим законодательством.
        
1. Условия расчетов
Для обеспечения надлежащего исполнения сторонами платежных и связанных с ними обязательств по договору, а так же для осуществления расчетных операций по договору в кратчайшие сроки и с минимальными транзакционными издержками, а так же для минимизации риска не своевременных платежей, не платежей и/или утраты денежных средств сторон, в т.ч. вследствие возможной не благонадежности или не платежеспособности банков корреспондентов, все платежи и расчеты сторон по договору должны осуществляться через банковские счета сторон, открытые в ПАО «МТС – банк».
Участник вправе указать в своем Предложении иной банк (помимо ПАО «МТС-банка») для платежей и расчетов по договору, однако в этом случае Участник обязан (одновременно с Предложением) предоставить Заказчику обеспечение исполнения обязательств Участника по Договору (включая его обязательства по возможному возврату Заказчику денежных средств и/или уплате неустойки) в объеме равном 100% цены договора с участием системно значимых кредитных организаций, определенных Банком России на дату предоставления обеспечения, а именно:
1. банковская гарантия, или
1. аккредитив, или
1. залог денежных средств на счете, или
1. комбинацию вышеперечисленных способов обеспечения обязательств.
Требования можно считать рекомендательными, но не обязательными в случае если: 
1. предметом Закупки являются товары, работы, услуги на сумму не более 500 000 (пятьсот тысяч) рублей (без учета НДС) по какому-либо договору (включая приложения к нему) или по нескольким взаимосвязанным договорам.
2.   Если контрагенты являются:
2.1 органы власти
2.2 государственные учреждения, предприятия или корпорации
2.3 субъекты естественных монополий
2.4иностранные компании (нерезиденты), не имеющие филиала и/или представительства на территории РФ
2.5 финансовые, налоговые, юридические или иные консультанты
            2.6 благотворительные организации.

7.     Дополнительные/прочие требования к участнику закупки
            Требования к составу документов, направляемых Исполнителем Заказчику.
Исполнителю к Коммерческому предложению необходимо приложить следующие документы:
· Гарантийное письмо, подтверждающее готовность Исполнителя к оказанию услуг по комплексной уборке общественных, служебных, подсобных зон номерного (жилого) фонда Заказчика в соответствии с Техническим заданием.
· Рекомендательные письма (не менее 3-х), подтверждающие опыт аналогичной работы в г. Москве.
· Поставщик не должен находиться в процессе ликвидации (для юридического лица) или быть признанным по решению арбитражного суда несостоятельным (банкротом), не являться организацией, на имущество которой наложен штраф по решению суда, административного органа, и/или экономическая деятельность, которой приостановлена.
Дополнительные требования к оформлению Коммерческого предложения.
В Коммерческом предложении указывается стоимость в рублях без НДС и с НДС комплексной уборки 1 кв. м. коридоров, холлов, подсобных и служебных помещений номерного (жилого) фонда, 1-го номера офисного назначения.



































